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Sammanfattning

KPMG har av Taby kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp 2021 ars
revisionsrapporter.

Syftet med uppfdljningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i respektive granskningsrapport

nedan:

— Granskning av riktade stadsbidrag.

— Granskning av kommunens digitaliseringsarbete.

— Granskning av kommunens inkép- och upphandlingsarbete.

— Granskning av kommunens budgetuppféljnings- och prognosarbete.

Var sammanfattande bedomning utifran uppféljningsgranskningens syfte ar att
kommunen i allt vasentligt har vidtagit atgarder med anledning av revisionens
rekommendationer.

| nedanstaende tabell redovisas vara bedomningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Beddémning: | allt
vasentligt

Rekommendationer

Granskning av riktade
stadsbidrag.

Har atgarder vidtagits med
anledning av revisionens féljande
rekommendationer?

Forfatta nya, alternativt
dokumentera de informella
arbetsordningarna och
fortydliga vem som fattar
beslut om statsbidrag i
respektive
verksamhetsomrade.
Genom riskanalys beddma
om internkontrollplanerna
kan anvandas pa ett mer
systematiskt satt gallande
riktade statsbidrag

Vi beddémer att
rekommendationerna i allt
vasentligt har
omhandertagits. Kommunen
har dokumenterat riktlinjer
och tillhérande
tilldmpningsanvisningar och
instruktioner i syfte att
tydliggéra processen kring
riktade statsbidrag, bland
annat vad galler ansvaret for
uppfoljning och redovisning
av bidragen. Dartill ser vi
positivt pa att riktade
statsbidrag fortsatt ingar i
internkontrollplan i syfte att
sakerstélla att &mnet fortsatt
beaktas och att arbetet
fortsatter med ihallighet.

Vi understryker vikten av att
paborjat arbete att bryta ner
tillAmpningsanvisningarna till
verksamhetsspecifika rutiner
for hantering av statsbidrag

e Sakerstalla att
arbetet med att
ta fram
verksamhets-
specifika
rutinerna for
hantering av
riktade
statsbidrag
fardigstalls.
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fardigstalls for samtliga
namnder.

Revisionsfraga

Bedomning: | allt
vasentligt

Rekommendationer

Granskning av kommunens
digitaliseringsarbete.

Har atgarder vidtagits med
anledning av revisionens féljande
rekommendationer?

e Ta fram riktlinjer for att
sakerstalla samverkan i
digitaliseringsarbetet
internt.

e Ta fram en modell fér en
systematiserad uppfdljning
och nyttokalkylering foér
digitaliseringsprojekt.

Vi bedémer att
rekommendationerna som
[d&mnades vid tidigare
granskning har
omhandertagits. Kommunen
har tagit fram en
tildampningsanvisning som
samordnar de
digitaliseringsinsatser och
systemanskaffningar som
genomférs inom kommunen.

Vidare har kommunen tagit
fram en modell fér modell f6r
en systematiserad
uppfdljning och
nyttokalkylering for
digitaliseringsprojekt. Vid
forandringar som innefattar
digitalisering ska en av
kommunen framtagen mall
anvandas som beskriver
férandringens bakgrund,
syfte, kostnader, resultat,
effektmal samt
alternativkostnader.

Inga rekommendationer
ldmnas.

Revisionsfraga

Beddmning: | allt
vasentligt

Rekommendationer

Granskning av kommunens
inkops- och upphandlingsarbete.

Har atgarder vidtagits med
anledning av revisionens foljande
rekommendationer?

e Kommunstyrelsen i sin
fortsatta
verksamhetsplanering i mal
och budget évervager mal
och indikatorer for
upphandlingsverksamheten
for att sakerstalla de
resultat som behdvs for
den 6kade
inkbpssamordningen,

Vi beddémer att
rekommendationerna i allt
vasentligt har
omhandertagits. |
verksamhetsplaneringen
framgar dock inte specifika
mal eller indikatorer
avseende
upphandlingsverksamheten.
Daremot gors en for- och
efteranalys av varje
systematiserad upphandling
och uppféljningar sker
manadsvis.

e Sakerstalla att
planerade
utbildnings-
insatser
genomfors.
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minskning av kostnader
och foérbattrad uppfoéljning.

e Den interna kontrollen
fordjupas gallande
kontroller och stickprov och
att inkdpsenheten
diskuterar systematiska
utbildningsinsatser inom
upphandlingsomradet fér
att sékerstalla kommunens
upphandlingar och inkép
sker i enlighet med EU-
direktiv, svensk lagstiftning
och interna styrdokument.

Vidare har utbildningar
genomforts for verksamheter
inom skola, kultur- och fritid
och social omsorg och
utbildningar for 6vriga
verksamheter ar planerade
till varen 2024. Vi
understryker vikten av att
planerade
utbildningssatsningar
genomfors.

Angaende den interna
kontrollen anges att ink6p ar
ett fokusomrade. Dessutom
framgar av
kommunstyrelsens
internkontrollplan att tva
kommungemensamma
kontrollomraden avser inkop
och upphandling.

Revisionsfraga

Bedomning: | allt
vasentligt

Rekommendationer

Granskning av kommunens
budgetuppféljnings- och
prognosarbete.

Har atgarder vidtagits med
anledning av revisionens féljande
rekommendationer?

e faststalla att de tva olika
ekonomihandbdcker som
tagits fram halls
uppdaterade och fortsatt
anvands av berorda
tiansteman. Den ena
handboken avser ekonomi-
och verksamhetsstyrning
och den andra handboken
ar avsedd for
ekonomer/controllers.

o fortsatta att utveckla
arbetet kring de prognoser
som gors I6pande under
aret. | samband med
granskningen har framgatt
att prognostiseringen av
s.k. volymrelaterade
kostnader fortsatt behéver
utvecklas. Kommunen bér

Var bedémning ar att
rekommendationerna i allt
vasentligt har
omhandertagits. Vi bedémer
att ekonomihandbok
avseende ekonomi och
verksamhetsstyrning och
handbok avseende
controllers ar tydliga och
uppdateras I6pande.

Vi beddmer vidare att arbete
pagar for att fortsatt utveckla
prognosarbetet samt att
prognosavvikelserna
minskat under 2023.

Inga rekommendationer
ldmnas.
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fortsatt arbeta med att
forbattra dessa, ofta valdigt
komplexa, prognoser.

Bakgrund

Vi har av Taby kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp 2021 ars
revisionsrapporter. Detta med anledning av att de granskningsinsatser som genomfoérs
ska leda till att verksamheterna utvecklas. Saledes foljer revisorerna arligen upp vilka
atgarder som vidtagits till féljd av tidigare genomférda granskningar.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med uppfdljningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i respektive granskningsrapport
nedan:

— Granskning av riktade stadsbidrag

— Granskning av kommunens digitaliseringsarbete

— Granskning av kommunens inkoép- och upphandlingsarbete

— Granskning av kommunens budgetuppféljnings- och prognosarbete

Uppfdljningen avser revisionsrapporter under 2021, dvs. inte rapporter angaende
ekonomisk redovisning som bokslut och delarsbokslut.

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Revisionskriterier

Vi kommer att beddma om kommunstyrelsen verkstallt de forbattringsatgarder som
styrelsen/namnden beslutat om i enlighet med de ursprungliga granskningarnas
rekommendationer.

Metod

Granskningen genomfdrs genom skriftliga avstdmningar med ansvariga
tjanstepersoner inom berdrda forvaltningar samt genomgang av dokumentation kring
eventuella atgarder, rutiner och kontrollmoment etc.
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3 Resultat av granskningen

3.1 Granskning av riktade statsbidrag

Syftet med granskningen var att beddma om kommunstyrelsen och namnderna har
sakerstallt att den interna kontrollen vad galler hantering av riktade statsbidrag ar
tillfredstallande och tillracklig.

Var sammanfattande bedomning var att kommunstyrelsen och namnderna delvis
sakerstallt att den interna kontrollen vad galler hantering av riktade statsbidrag ar
tillfredstallande och tillracklig.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderade vi kommunstyrelsen att:
e Uppratta en strategi med gemensamma mal gallande riktade statsbidrag i
kommunen.
e Uppratta kommungemensamma riktlinjer for riktade statsbidrag med dartill
kopplad andamalsenlig styrning och uppfdljning.
e Besluta om ett gemensamt hanteringssatt, bland annat vad galler vilken typ av
kodning som ska anvandas vid aterrapportering och redovisning.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderade vi kommunstyrelsen och
namnderna att:

e Forfatta nya, alternativt dokumentera de informella arbetsordningarna och
fortydliga vem som fattar beslut om statsbidrag i respektive
verksamhetsomrade.

e Genom riskanalys bedéma om internkontrollplanerna kan anvandas pa ett mer
systematiskt satt gallande riktade statsbidrag

311 Uppfoljning av granskningen

Nedan presenteras det arbete som bedrivits i relation till respektive rekommendation
sedan tidigare granskningstillfalle.

3.1.1.1 Uppritta en strategi med gemensamma mal géllande riktade statsbidrag i
kommunen.

Det finns i mal och budget for Taby kommun inga uttalade mal kopplade till intern
kontroll av hantering av statsbidrag. | skriftlig avstamning hanvisar férvaltningen till ett
beslut som tagits i Kommunfullmaktige under 2023 om att faststalla en riktlinje for
riktade statsbidrag till Taby kommun som en indikation pa att kommunen upprattat en
kommungemensam strategi pa omradet. ' | nastkommande avsnitt aterges riktlinjens
innehall.

1 Beslutad av kommunfullméktige 6 november 2023 § 159.
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Upprétta kommungemensamma riktlinjer for riktade statsbidrag med dartill
kopplad @ndamalsenlig styrning och uppféljning.

Riktlinjen for riktade statsbidrag i Taby kommun 2 &r kommunens svar pa
rekommendationen att uppratta en kommungemensam riktlinje fér statsbidrag med
tydlig styrning och uppfdljning. Riktlinjen har tagits fram av ekonomiavdelningen och
syftar till att sdkerstélla en god hantering av riktade bidrag och tydliggéra
ansvarsfordelningen inom kommunen, skapa effektiv och enhetlig hantering samt en
rattvisande redovisning av kommunens riktade bidrag. Styrdokumentet riktar sig till
samtliga namnder.

Riktlinjen gor gallande att kommunstyrelsen ansvarar for att riktlinjen for riktade bidrag
foljs. Namnderna ansvarar for att hantera riktade bidrag som berér den egna
namndens verksamheter samt ansvarar likasa for att den kommundévergripande
riktlinjen for riktade bidrag foljs. Namnderna ansvarar aven for att budgetera och folja
upp riktade bidrag. Varje verksamhetsomradeschef ansvar for att det finns
verksamhetsspecifika rutiner for att sakerstalla att hanteringen av riktade bidrag féljer
den kommundvergripande riktlinjen. Respektive verksamhetsomradeschef ansvarar for
att bevaka, ansoka, bokfora och aterrapportera riktade bidrag inom sitt omrade.

| skriftlig uppgift fran forvaltningen beskrivs att en tillampningsanvisning tagits fram som
komplement till riktlinjen. Syftet ar att tildmpningsanvisningen ska fungera som en
instruktion till ndmndernas rutiner fér bevakning, beslutsfattande, uppféljning och
aterrapportering av riktade bidrag. KPMG har tagit del av tillampningsanvisningen samt
ett exempel pa nedbruten rutin inom kultur och fritidsnamndens verksamhetsomrade. |
tilampningsanvisningen for riktade bidrag till Taby kommun 2 aterfinns bland annat
definition och klassificering av riktade bidrag, ansvarsférdelning, beslutsdelegation,
visualisering av processen for riktade bidrag, bevakning, vardering och
beddmningsgrunder, rekvirering, bokforing, redovisning, aterbetalning och ansokan.
Kommundirektdr ansvarar for att det finns tillampningsanvisningar som tydliggér hur
riktade bidrag ska hanteras, bokféras och redovisas.

Besluta om ett gemensamt hanteringssétt, bland annat vad géller vilken typ av
kodning som ska anvédndas vid aterrapportering och redovisning.

| tidigare granskning understroks vikten av att ett styrdokument tas fram som samlat
beskriver hantering av riktade statsbidrag, vilket nu finns genom riktlinjen for riktade
statsbidrag. Vad géller specifikt vilken typ av kodning som ska anvandas vid
aterrapportering och redovisning beskrevs i tidigare granskning att samtliga statsbidrag
far en unik aktivitetskod som anvands vad galler redovisning och rapportering av
intakter. | skriftligt svar fran forvaltningen hanvisas till riktlinjen for riktade statsbidrag
och tillampningsanvisningen, dar samma information framgar. Mer ingaende skrivs att
det i samband med att bidraget rekvireras ska tas fram en kontokod i form av ett
projekt som laggs upp i redovisningen. Ekonomiavdelningen ansvarar for att ta fram en
projektkod som ar unik for bidraget. Alla intakter och kostnader som tillhér bidraget ska

2 Riktlinje for riktade statsbidrag till TAby kommun 2023-10-03.
3 Tillampningsanvisningar for riktade bidrag till Taby kommun
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sedan markas upp med koden. Om det finns behov av att dela upp bidraget i delprojekt
gors det med aktivitetskod som komplement till projektkoden.

Vidare hanvisas till en ny konteringsanvisning for redovisning av bidrag som enligt
skriftlig uppgift fran forvaltningen galler fran och med januari 2024. Anvisningen
innehaller instruktion av hur kontering och redovisning ska ske med hjalp av
kodningen.

Férfatta nya, alternativt dokumentera de informella arbetsordningarna och
fortydliga vem som fattar beslut om statsbidrag i respektive
verksamhetsomrade.

Enligt tillampningsanvisningen for riktade statsbidrag har verksamhetsomradeschef och
vissa utsedda chefer delegation att besluta om ett riktat bidrag ska sotkas. | dessa fall
har verksamheten majlighet att besluta om riktade bidrag ska sdkas eller inte for
namndernas verksamheter. Vidare framgar att om inte delegation finns i namndens
delegationsordning som galler riktade bidrag ar det namnden som fattar beslut om
riktade bidrag. Om beslut om riktade bidrag har delegerats, och det ar fraga om bidrag
som beloppsmassigt ar av vasentlig betydelse fér ndAmndens verksamhet, ska
namnden sarskilt informeras harom.

| skriftligt svar fran forvaltningen framgar att arbete pagar for att bryta ner
tillAmpningsanvisningen till ytterligare lokala rutiner pa verksamhetsniva. Vi har tagit del
av ett exempel pa en fardigstalld rutin tillhérande kultur- och fritidsnamnden. Denna
innehaller dels information tagen ur tilldmpningsanvisningen, dels relevant information
rorande specifikt nAmndens verksamhetsomrade. Rutinen specificerar vem som fattar
beslut om statsbidrag inom verksamhetsomradet och for vilka belopp delegationen
géller.

Vidare har kommunstyrelsens delegationsordning # uppdaterats for att inkludera
bestdmmelser om nar verksamhetschef, avdelningschef och enhetschef kan fatta
beslut i fragor om riktade statsbidrag.

Genom riskanalys bedéma om internkontrollplanerna kan anvdndas pa ett mer
systematiskt satt gédllande riktade statsbidrag

Riskerna rorande riktade statsbidrag har enligt skriftlig uppgift fran férvaltningen
varderats i den interna kontrollen for alla verksamhetsomraden ar 2023. ° Vi har tagit
del av internkontrollplanen. Ett av namndernas identifierade riskomraden ar att styrning
och redovisning av riktade bidrag inte ar tillracklig. Tillhérande kontrollmoment ar
kontroll av att processen for riktade bidrag foljs och att stickprov pa bidrag gérs inom
alla verksamhetsomraden. Vi har aven tagit del av underlag rérande riskanalysen infor
internkontrollplan 2024 och konstaterar att riktade statsbidrag ar foremal fér kontroll
aven ar 2024.

4 Delegationsordning féor kommunstyrelsen, Taby kommun, beslutad av kommunfullmaktige 2023-10-23 §
163.
5 Intern kontrollplan 2023, kommunstyrelsen, 2022-10-31.
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Bedomningen

Vi bedomer att rekommendationerna i allt vasentligt har omhandertagits. Kommunen
har dokumenterat riktlinjer och tillhérande tillampningsanvisningar och instruktioner i
syfte att tydliggora processen kring riktade statsbidrag, bland annat vad galler ansvaret
for uppféljning och redovisning av bidragen. Dartill ser vi positivt pa att riktade
statsbidrag fortsatt ingar i internkontrollplan i syfte att sakerstalla att amnet fortsatt
beaktas och att arbetet fortsatter med ihallighet.

Vi understryker vikten av att paborjat arbete att bryta ner tillampningsanvisningarna till
verksamhetsspecifika rutiner for hantering av statsbidrag fardigstalls for samtliga
namnder.

Granskning av kommunens digitaliseringsarbete

Syftet med granskningen var att bedéma om styrelser och namnder har sakerstallt att
verksamhetsutveckling genom digitalisering leder till dnskade effektivitetsvinster.

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte var att styrelser och
namnder i huvudsak har sékerstallt att verksamhetsutveckling genom digitalisering
leder till 6nskade effektivitetsvinster, men att det finns saker som behdver utvecklas.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderade vi kommunstyrelsen och samtliga
namnder att:

o Ta fram riktlinjer for att sdkerstalla samverkan i digitaliseringsarbetet internt.

e Tafram en modell fér en systematiserad uppfdljning och nyttokalkylering for
digitaliseringsprojekt.

Uppfdljning av granskningen

Nedan presenteras det arbete som bedrivits i relation till respektive rekommendation
sedan tidigare granskningstillfalle.

Ta fram riktlinjer for att sdkerstélla samverkan i digitaliseringsarbetet internt.

Sedan tidigare granskningstillfalle har en tillampningsanvisning tagits fram som
samordnar de digitaliseringsinsatser och systemanskaffningar som genomférs inom
kommunen. & Anvisningen ar enligt skriftlig uppgift fran forvaltningen publicerad pa
kommunens intranat under 2023. Det framférs aven att anvisningens syfte ar att
fungera som en instruktion i arbetet med att analysera synergieffekter och
samordningsfoérdelar, vagning av kostnader och nyttor samt andra paverkande faktorer
i samband med att olika initiativ pa digitaliseringsfronten planeras.

Vi har tagit del av anvisningen och bekraftar att denna innehaller hur samordning ska
ga till, hanvisar till andra mallar som ska anvandas foér bland annat bedémning av nyttor

6 Samordning av digitaliseringsinsatser och systemanskaffningar, tillampningsanvisning,
kommunledningskontoret, 2023-03-07.
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och kostnader och uppfdljning av digitaliseringsarbetet. Vidare aterfinns information
rérande informationssakerhet, IT-sakerhet och inkbpsprocess.

Ta fram en modell fér en systematiserad uppféljning och nyttokalkylering fér
digitaliseringsprojekt.

Sedan tidigare granskning har en modell for nyanskaffningar och inférande av system
tagits fram i syfte att sékerstalla att kommunen gor ratt typ av férandringar vid ny- eller
ateranskaffning av digitala Idsningar. Kommunen har tagit fram en mall i syfte att
sakerstalla att forandringar ar valférankrade, val dokumenterade samt att det finns en
plan for uppféljning och nyttorealisering.

| samband med granskningen har vi tagit del av mallen. ” Dar framgar att den ska
anvandas vid férandringar som innefattar nagon typ av digitalisering, effektivisering av
befintliga arbetssatt eller nar forandringen inte kraver sarskild finansiering utan ryms
inom ordinarie budget. Av mallen framgar att féljande ska beskrivas vid en férandring:
bakgrund och syfte med férandringen, férandringens kostnader och férvaltning samt
resultat, effektmal och alternativkostnader.

Beddmning

Vi beddmer att rekommendationerna som lamnades vid tidigare granskning har
omhandertagits. Kommunen har tagit fram en tilldmpningsanvisning som samordnar de
digitaliseringsinsatser och systemanskaffningar som genomférs inom kommunen.

Vidare har kommunen tagit fram en modell fér modell fér en systematiserad uppféljning
och nyttokalkylering for digitaliseringsprojekt. Vid forandringar som innefattar
digitalisering ska en av kommunen framtagen mall anvandas som beskriver
forandringens bakgrund, syfte, kostnader, resultat, effektmal samt alternativkostnader.

Granskning av kommunens inkops- och upphandlingsarbete

Granskningen syftade till att beddma om kommunstyrelsens ledning, styrning och
uppsikt ar tillfredstallande och tillracklig gallande att kommunens upphandlingar och
inkOp sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument.

Var sammanfattande bedémning var att kommunstyrelsens ledning, styrning och
uppsikt i huvudsak ar tillfredsstallande och tillracklig gallande att kommunens
upphandlingar och inkop sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument.

Utifran vara beddémningar var vara rekommendationer att:

e kommunstyrelsen i sin fortsatta verksamhetsplanering i mal och budget
Overvager mal och indikatorer for upphandlingsverksamheten for att sakerstalla
de resultat som behovs for den 6kade inkdpssamordningen, minskning av
kostnader och férbattrad uppfdljning.

" Forandringsunderlag digitalisering — SMALL, version 1.0
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e deninterna kontrollen férdjupas gallande kontroller och stickprov och att
inkdpsenheten diskuterar systematiska utbildningsinsatser inom
upphandlingsomradet for att sakerstalla kommunens upphandlingar och inkép
sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument.

Uppfdljning av granskningen

Nedan presenteras det arbete som bedrivits i relation till respektive rekommendation
sedan tidigare granskningstillfalle.

Kommunstyrelsens planering och uppféljning angaende
upphandlingsverksamheten

| verksamhetsplanen for Taby kommun® anges en sammanstallning av
kommunstyrelsens, ndmndernas och bolagens mal, arbetsmiljomal och finansiella mal.
Det finns dar inte specifika mal fér upphandlingsverksamheten.

| skriftlig uppgift fran forvaltningen anges att inképsenheten har tagit fram en for- och
efteranalys i syfte att kunna mata och folja upp upphandlingar. En for- och efteranalys
gors systematiskt for varje annonserad upphandling och utfallet finns sammanstallt i
kommunens Bl-verktyg. Uppféljning sker manadsuvis. | figur 1.1 visas ett exempel pa ett
utfall fran 2023.

Antal upphandlingar Uppskattat avtalsvirde [l Antal inkomna anbud f:gﬂ";:ﬁ;:ﬂig‘l‘iﬁgm

42 4240 mkr 207 4.9

Antal kvalificerade Andel kvalificerade Andel anbud fran foretag Andel upphandlingar som har
anbud anbud med arbetsstille i Taby overprivats

159 76,8% 1,2% 4,8%

‘Andel upphandlingar dar ‘Andel upphandlingar dar ‘Andel upphandiingar med Andel innovations
miljokrav stills sociala krav stills funktionskrav upphandlingar

66,7% 21,4% 42,9%

Figur 1.1 fér och efteranalys av genomférd upphandling.

Arbetet med den interna kontrollen och utbildningsinsatser

| den skriftliga uppgiften fran forvaltningen anges det att inkdpsenheten arbetar med
kunskapsoéversikter till de strategiska upphandlingarna, samt att kommunen har inrattat
certifierade bestallare under 2023. Vidare anges att verksamheter inom skola, kultur-
och fritid och social omsorg har genomgatt utbildningar. Utbildningar for dvriga
verksamheter ar planerade till varen 2024.

8 Verksamhetsplan 2023 fér Taby kommun med politisk inriktning under mandatperioden 2023-2026,
beslutad i kommunfullmaktige 2022-11-28.
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Vidare anges att inkop ar ett fokusomrade i den interna kontrollen samt att kontrollerna
har férdjupats gallande stickprov och avtalstrohet. | kommunstyrelsens interna
kontrollplan ° for 2023 framgar det att tvd kommungemensamma kontrollmoment avser
inkdp och upphandling.

Bedomning

Vi beddmer att rekommendationerna i allt vasentligt har omhandertagits. |
verksamhetsplaneringen framgar dock inte specifika mal eller indikatorer avseende
upphandlingsverksamheten. Daremot gors en for- och efteranalys av varje
systematiserad upphandling och uppféljningar sker manadsvis.

Vidare har utbildningar genomforts for verksamheter inom skola, kultur- och fritid och
social omsorg och utbildningar for 6vriga verksamheter ar planerade till varen 2024. Vi
understryker vikten av att planerade utbildningssatsningar genomférs.

Angaende den interna kontrollen anges att inkdp ar ett fokusomrade. Dessutom
framgar av kommunstyrelsens internkontrollplan att tvd kommungemensamma
kontrollomraden avser inkdp och upphandling.

Granskning av kommunens budgetuppfoljnings- och
prognosarbete

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsens och nhAmndernas
uppféljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och budget ar
tillrackliga och andamalsenliga samt aven att beddéma om de rutiner och processer for
prognoser kring helarsutfall som tillampas i samband med uppféljningstillfallen ar
tillrackliga och andamalsenliga.

Var sammanfattande bedomning var att kommunstyrelsens och namndernas
uppfoljnings- och avstamningsrutiner vad galler verksamhetsplan och budget i allt
vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga. Vi bedémde aven att de rutiner och
processer for prognoser kring helarsutfall i samband med uppféljningstillfallen i allt
vasentligt ar tillrackliga och andamalsenliga.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderade vi kommunstyrelsen och
namnderna att:

o faststalla att de tva olika ekonomihandbdcker som tagits fram halls uppdaterade
och fortsatt anvands av berérda tjansteman. Den ena handboken avser
ekonomi- och verksamhetsstyrning och den andra handboken ar avsedd for
ekonomer/controllers.

o fortsatta att utveckla arbetet kring de prognoser som gors I6pande under aret. |
samband med granskningen har framgatt att prognostiseringen av s.k.
volymrelaterade kostnader fortsatt behdver utvecklas. Kommunen bor fortsatt
arbeta med att forbattra dessa, ofta valdigt komplexa, prognoser.

9 Intern kontrollplan 2023, kommunstyrelsen, 2022-10-31.
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Uppfdljning av granskningen

Nedan presenteras det arbete som bedrivits i relation till respektive rekommendation
sedan tidigare granskningstillfalle.

Ekonomihandbocker

| skriftlig uppgift fran férvaltningen anges att en handbok for controllers togs fram under
hosten 2021. Denna uppdateras I6pande enligt uppgift fran forvaltningen. | samband
med granskningen har vi tagit del av handboken'. | denna ingar bland annat en
beskrivning av controllers uppdrag, Taby kommuns styrmodell, instruktioner for
planering och uppféljning av verksamheter, instruktioner for redovisning, intern kontroll
och investeringar.

En handbok' avseende ekonomi- och verksamhetsstyrning har dven publicerats pa
Taby kommuns intranat under januari 2022. Enligt skriftlig uppgift fran férvaltningen
syftar ekonomihandboken till att ge vagledning och stdd till chefer och medarbetare
som arbetar med ekonomi eller har ett budgetansvar. Handboken uppdateras |6pande.
| samband med granskningen har vi tagit del av handboken som innehaller bland annat
instruktioner for verksamhetsplanering, budget, uppféljning, inkdp, intern kontroll,
investeringar och redovisning.

Kommunens prognosarbete

Angaende kommunens prognosarbete anges i skriftlig uppgift fran forvaltningen att
prognosarbetet I6pande utvarderas utifran utfall jamfért med lamnade prognoser.
Analyser gors utifran vad avvikelserna beror pa och om det finns nagot i
prognosmodellerna som kan forbattras, sarskilt avseende volymprognoser. Vidare
anges att det pa grund av pandemin varit svart att géra prognoser for de tva
foregaende aren da det bland annat varit andrade foérutsattningar for antalet brukare
inom aldreomsorgen. Prognosavvikelserna anges ha minskat under det senaste aret
och ar en mindre del av den totala avvikelsen. For ar 2023 anges att
avvikelseprognosen for volymer ar under 1% av namndernas nettobudget. |
delarsrapport 2 aterges vidare analyser kopplat till prognosarbetet, dar utfall och
prognos jamfors mot budget, féregaende ar och per namnd.

Beddomning

Var beddmning ar att rekommendationerna i allt vasentligt har omhandertagits. Vi
beddmer att ekonomihandbok avseende ekonomi och verksamhetsstyrning och
handbok avseende controllers ar tydliga och uppdateras I6pande.

Vi bedémer vidare att arbete pagar for att fortsatt utveckla prognosarbetet samt att
prognosavvikelserna minskat under 2023.

10 Controllerhandbok, controllerenheten, uppdaterad 2023-05-15

1 Handbok fér ekonomistyrning i Taby kommun — en del av styrmodellen, ekonomiavdelningen 2023-11-
20

12 Delarsrapport Taby kommun 2023, 2023-09-05.
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Samlad bedomning och rekommendationer

KPMG har av Taby kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp 2021 ars
revisionsrapporter.

Syftet med uppfdljningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i respektive granskningsrapport
nedan:

— Granskning av riktade stadsbidrag.

— Granskning av kommunens digitaliseringsarbete.

— Granskning av kommunens inkép- och upphandlingsarbete.

— Granskning av kommunens budgetuppféljnings- och prognosarbete.

Var sammanfattande bedomning utifran uppféljningsgranskningens syfte ar att
kommunen i allt vasentligt har vidtagit atgarder med anledning av revisionens
rekommendationer.

Utifran resultatet av var granskning lamnas féljande rekommendationer:

o Sakerstalla att arbetet med att ta fram verksamhetsspecifika rutinerna for
hantering av riktade statsbidrag fardigstalls.

e Sakerstalla att planerade utbildningsinsatser genomfors.

Datum som ovan

KPMG AB
Isabel Vingren Micaela Hedin
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
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dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.
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